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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har veeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtgarelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1.i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understatter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.
Hver indikator gives i forleengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes vaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedemmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvavet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedgmmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladser i alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Atriumfonden

Skovvaenget 13
4862 Guldborg

TIf.: 54770030
E-mail: post@atriumfonden.dk
Hjemmeside: http://www.atriumfonden.dk

Per Bonde
27700225
Privat

Midlertidigt botilbud, § 107
Midlertidigt botilbud, § 107
Laengerevarende botilbud, § 108
Laengerevarende botilbud, § 108
Midlertidigt botilbud, § 107
Midlertidigt botilbud, § 107

25

Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Forandret virkelighedsopfattelse
Forandret virkelighedsopfattelse
Forandret virkelighedsopfattelse
Forandret virkelighedsopfattelse
Forandret virkelighedsopfattelse
Forandret virkelighedsopfattelse
Personlighedsforstyrrelse
Personlighedsforstyrrelse
Personlighedsforstyrrelse
Personlighedsforstyrrelse
Personlighedsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Dato for tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn @st

Palle Bukhave
Dennis Bungaard

12-08-2020 17:15
12-08-2020 16:15
12-08-2020 14:00
12-08-2020 11:30
12-08-2020 10:00
12-08-2020 09:00
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Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Pladser i alt Afdelinger
Firkleveren 4 Midlertidigt botilbud, § 107
Atriumfonden 9 Midlertidigt botilbud, § 107

0 Leengerevarende botilbud, § 108
Froensevej 1 Leengerevarende botilbud, § 108
Leerkereden 4 Midlertidigt botilbud, § 107
Villaen Orupgérd 7 Midlertidigt botilbud, § 107

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at Botilbuddet Atriumfonden opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om Socialtilsyn og
dermed besidder den fornadne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne mgder borgerne med anerkendelse og respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger.
Socialtilsynet iagttog under besgget trivsel hos de fleste borgere, god faglighed og et stort engagement bade hos ledelse og medarbejdere.
Socialtilsynet vurderer, at Atriumfonden i hgj grad har fokus pa borgernes selvstaendighed.

Det er socialtilsynets vurdering, at Atriumfonden i hgj grad understeatter borgernes medinddragelse og indflydelse pa eget liv og hverdagen i
tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne ggr aktivt brug af empati, anerkendelse og forstaelse af den enkelte borger, og saledes forseger at
understette, at den enkelte far indflydelse pa sin hverdag i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer at der arbejdes ud fra en anerkendende tilgang hvor samveer og samtale er i fokus og under besgget giver borgerne udtryk
for at de trives i tilbuddet.

Det vurderes ligeledes at der i tilbuddet er fokus pa borgernes generelle fysiske og mentale sundhed.
Det er samtidig socialtilsynets vurdering at viden kan optimeres ved at ledelsen sikrer, at der kontinuerligt er fokus pa magtanvendelser.

Det er socialtilsynets vurdering , at botilbuddets fysiske rammer delvist understgtter beboernes behov og skaber rammen for en god udvikling.
Generelt udtrykker beboerne glaede over tilbuddet.

Godkendelse:

Tilbuddet er fremadrettet godkendt til 25 pladser i alderen 18 til 70 ar med :

4 pladser efter § SEL 107 i Laerkereden, Stgdstrupvej 20, 4863 Eskilstrup

4 pladser efter 8 SEL 107 i Firklgveren, Skovvaenget 18 4862, 4862 Guldborg

9 pladser efter § SEL 107 pa Atriumgarden, skovvaenget 13A, 4862 Guldborg

7 pladser efter § SEL 107 i Villaen Orupgaard, Grendsundsvej 208, 4800 Nykgbing F
1 plads efter SEL § 108 pa Froensevej 47, 4863 Eskilstrup

Seerligt fokus i tilsynet
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Atriumfonden i hgj grad understetter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af beskeeftigelse /
samveers- og aktivitetstilbud, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad samarbejder med eksterne aktgrer og i hej grad prioriterer inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hej grad dokumenterer og folger op pa borgernes mal i forhold til beskaeftigelse / samvaers- og aktivitetstilbud
eller andet indhold i hverdagen.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 1

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet stotter i hej grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse

Det veegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har opmaerksomhed pa, om borgerne trives i deres beskaeftigelse/ samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

At tilbuddet stetter borgerne i beskzaeftigelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

At tilbuddet prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre akterer i tilblivelsen og gennemferelsen af borgernes beskaeftigelse / samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.
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Indikator 1.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller delvist konkrete, individuelle mal i forhold til at understeatte borgernes, beskaftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud,
dokumenterer og felger op herpa.

Dette bedemmes pa baggrund af at der arbejdes med at motivere og fastholde beboerne pa det de kan klare. Safremt beskeeftigelse og
aktivitetstilbud indgar som del af indsatsmalene i beboernes § 141 handleplan, indarbejder botilbuddet disse i den paedagogiske handleplan.

At beboernes individuelle trin i recovery-processen evalueres lgbende. Der er ligeledes lagt vaegt pa, at beboernes @nsker og behov for social
interaktion understgttes gennem motiverende samtale, ved fastholdelse af struktur og normal degnrytme (herunder udredning af somatiske
problematikker) samt kompenserende hjaelp og statte fx karsel, madpakker og relevant paklaedning.

At tilbuddet styrker beboerne fagligt og socialt via opbygning af tillid. At dette understgttes af udtalelser fra medarbejderne. Tilbuddets nuvaerende
beboergruppe er for en stor del tilkendt social pension, hvorfor det for nogle af beboerne ikke giver menig at tale om uddannelse og beskaeftigelse
- men hgjest et samvaerstilbud.

Tilbuddet inddrager delvist borgerne i at szette egne mal for deltagelse i beskaeftigelse- / samveaers- og aktivitetstilbud. Dette bedgmmes pa
baggrund af (se ovenstaende)

Indikator 1.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b

Borgerne er delvist i beskaeftigelse / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af at enkelte beboere er tilknyttet
dagbeskaeftigelse pa de grenne omrader og at beboere er tilknyttet kommunens sociale virksomhed. Der er lagt vaegt pa, at mange af tilouddets
beboere er i beskaeftigelsestilbud (beskyttet beskaeftigelse) og at der ogsa er nogle beboere der ikke magter det. Der er ogsa lagt vaegt pa, at
beboerne tilbydes ledsagelse eller stgtte til at komme i gang / forblive i gang. At der generelt er et godt samarbejde med beboernes tilbud - selv
om der ikke er en formaliseret aftale for alle beboerne. Ativitetsdelen inviteres med til statusmeder og der er fokus pa overdragelse mellem
aktivitet og bodel.

Side 7 af 25



Socialtilsyn @4ST gk,

Selvstaendighed og relationer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Atriumfonden i hgj grad har fokus pa borgernes selvsteendighed.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad stettes i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad inddrager og understatter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understgtter borgernes kontakt til familie og netveerk, under hensyn til individuelle gnsker, behov og
forudsaetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 4,3

Kriterium 2

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i meget hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk, med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og udvikling af selvsteendighed.
At tilbuddet tilbyder aktiviteter, der understgtter borgernes sociale kompetencer og udvikling af selvsteendighed.

At tilbuddet, delvist, inddrager borgerne i, at satte individuelle mal.

At tilbuddet prioriterer samskabelse, med det omgivende samfund.

At tilbuddet understatter borgernes kontakt til familie og netvaerk, og at tilbuddet tilbyder faciliteter og aktiviteter, der understetter borgernes
kontakt til familie og netveerk.

Indikator 2.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller delvist mal for borgernes sociale relationer og selvsteendighed, dokumenterer og falger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund
af at tilbuddet har en systematisk praksis for, hvordan opnaede sociale og praktiske mal dokumenteres, og der falges op herpa. Dette bedsmmes
pa baggrund af, statusrapporterne og udviklingsbeskrivelserne, der beskriver og dokumenterer mal. Der er ligeledes lagt veegt pa, at beboernes
sociale kompetencer og selvstaendighed styrkes gennem deltagelse i og ved, at medarbejderne i samarbejde med beboerne planlaegger aktiviteter
ud af huset.

Borgerne inddrages delvist i at saette egne mal for sociale relationer og selvsteendighed. Dette bedemmes pa baggrund af at tilbuddet har opstillet
individuelle praktiske mal, men de er ikke altid opstillet i samarbejde med den enkelte borger. Dette bedemmes pa baggrund af, at borgerne ikke
altid aktivt, er med til at fastleegge malene, men at medarbejderne via deres teette relation og store kendskab til hver enkelt borger fastlaegger
malene og seetter rammerne for dem der ikke kan. Det oplyses, at enkelte borgere har et funktionsniveau der ger, at de i ikke kan inddrages i deres
individuelle malsaetning.
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Indikator 2.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b
Borgerne deltager delvist i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af, at det fremgar af statusrapporter og af
samtaler med borgerne, at de er med til at bestemme hvad de vil ga til ude af tilbuddet og hvornar. Ikke alle borgere formar at deltage.

Tilbuddet har delvist en inddragende systematisk praksis for at understatte den enkelte borgers deltagelse i naermiljget, med udgangspunkt i
borgernes gnsker og behov. Dette bedgmmes pa baggrund af at, at tilouddet yder ledsagelse eller anden stette til beboerne sa de kan indga i
arrangementer, faellesskaber og netvaerk i lokalomradet fx de lokale foreninger, DBU - Fodboldfitness, veerestedet Solstralen, teaterarrangementer,
genbrugsforretning og cafe-tilbud. Der er lagt vaegt pa, at tilbuddet sammen med beboerne Igbende reflekterer og vurderer pa den enkelte beboers
aktuelle behov for social interaktion og udviklingspotentiale i forhold til at indga i sociale relationer, faellesskaber og netvaerk i det omgivende
samfund.

Indikator 2.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Tilbuddet har en systematisk praksis for, hvordan kontakt til og samvaer med borgernes familie og netveerk understgttes med udgangspunkt i
borgernes gnsker og behov. Dette bedemmes pa baggrund af at der med udgangspunkt i den enkelte borgers aktuelle behov og funktionsniveau,
er kontakt mellem de fleste af tilbuddets borgere og deres pargrende. At det primaert er telefonisk kontakt og for de fleste af borgere er der ogsa
regelmaessigt besag hos familien, ligesom der ogsa modtages besgg i husene. Tilbuddet er aktive med at genetablere og fasthold kontakt til familie
og netveerk.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Atriumfonden i hgj grad formar at skabe sammenhang mellem tilbuddets malsaetning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilgange og metoder i hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilouddet i hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere dokumentere og felger op herpa.

Socialtilsynet vurderer, at borgernes mal i hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats .

Gennemsnitligbedommelse 4,0

Kriterium 3

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afsat i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive
resultater for borgerne

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse.

At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet delvist opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.

Indikator 3.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.a
Tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange. Dette bedemmes pa baggrund af at tilbuddets metoder og faglige tilgange - recovery, aben
dialog, relationspaedagogik, jeg stattende samtaler, neuropaedagogik samt en Eklektisk tilgang er relevant i forhold til malgruppen.

Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa, at tilbuddet fortsat er i proces vedr. udvikling af metodetilgang, herunder praecisering og implementering samt
udvikling af fzelles sprog og forstaelse.

Tilbuddets borgere svarer til tilouddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af skriftlig dokumentation, udviklingsplaner,
statusrapporter, hvor det fremgar, at malgruppen er borgere fra 18 til 70 ar med - anden intellektuel / kognitiv forstyrrelse, forandret
virkelighedsopfattelse og / eller personlighedsforstyrrelse.
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Indikator 3.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opszette, dokumentere og falge op pa mal for borgerne. Dette bedemmes pa baggrund af at tilbuddet
dokumenterer de konkrete mal for beboerne via de daglige journalnotater. Tilbuddet har indfert systemet Planner4you for at optimere deres
systematiske praksis, saledes, at de kan dokumentere resultater i forhold til borgernes mal.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med borgernes mal. Dette bedgmmes pé baggrund af der sker en Igbende evaluering
pa personalemader og ved supervision. At resultatdokumentationen anvendes til lzering og justering af indsatsen.

Indikator 3.c

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets udviklingsplaner, der i hgj grad,
dokumentere fremgang og malopfyldelse. Socialtilsynet ser ligeledes statusrapporter, hvoraf det fremgar, at der lgbende sker fremgang i forhold til
kommunens & 141 plan.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af (se ovenstaende)

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedgmmes pé baggrund af, samtaler med
sagsbehandlere fra 2 kommuner udtaler sig positivt om tilbuddet fx at samarbejdet er positivt, professionelt og konstruktivt. At sagsbehandler
oplever at personalet arbejder malrettet med de opstillede mal og at flere af malene er indfriet. At sagsbehandlerne ogsa fremadrette vil anvende
tilbuddet, da det vurderes at borgerne profiterer af tilbuddet.

Indikator 3.d

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer. Dette bedemmes pa baggrund af, at ledelsen og medarbejderne samstemmende
oplyser, at tilbuddet samarbejder med alle relevante eksterne aktgrer, for at understgtte at malene for borgerne opnas. Der er lagt vaegt pa, at
tilbuddet i alle sammenhaenge forseger at finde individuelle lgsninger for beboerne. Det geelder bade i forhold til samarbejdsparter og i forhold til
hvilket tilbud (& 103 - § 104) der kan etableres for den enkelte beboer.
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Sundhed og trivsel

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Atriumfonden i hgj grad understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad respekterer borgernes selvstaendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et hensyn til borgernes gnsker og behov.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hej grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.
Gennemsnitlig bedemmelse 3,9

Opmaerksomhedspunkter
Socialtilsynet vil pa fremtidigt tilsyn vaere opmaerksom p3, at tilbuddets ledelse sikrer, at medarbejdere er opdateret med ny viden omkring
magtanvendelser.

Kriterium 4

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet understgtter borgernes selvsteendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer borgernes muligheder for at kommunikere gnsker og behov.

Indikator 4.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for borgernes selvstaendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes
forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af at borgerne i interview tilkendegav, at de foler sig hert, respekteret og anerkendt. Borgerne
oplever at der er ro og tryghed omkring dem, og at de ikke er overladt til dem selv. Det vaegtes, at tilbuddet bestraeber sig pa, at borgerne har et
selvsteendigt liv med udgangspunkt i individuelle gnsker og behov. Ligesom det vaegtes, at tilbuddets overordnede mal er, at ligeveerdig dialog og
meningsudveksling gaelder pa alle niveauer i organisationen. Det tillaegges betydning, at der afholdes beboermader efter hver personalemgde. Pa
mederne oplever borgerne at der er lydherhed over for @nsker, behov og nye idéer. Der udarbejdes referat fra maderne, og ved tidligere tilsyn har
Socialtilsynet faet fremsendt flere referater, der statter oplevelsen af, at beboeransker og reel indflydelse praktiseres.
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Indikator 4.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.b
Borgerne i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv. Dette bedemmes pé baggrund af at personalet jeevnligt er i dialog med den
enkelte beboer vedrarende gnsker og behov, at der arrangeres ugentlige ture til byerne, hvor der kan handles, ga i banken osv.

Borgerne inddrages systematisk i beslutninger vedrerende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af at beboerne bade i hverdagen
og via beboermgder har indflydelse pa beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet, at der er en del ture af kulturel eller
oplevelsesmaessig art - fx teater, musik m.v.

Kriterium 5

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte borgers og malgruppens trivsel.

At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer borgernes adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer borgernes behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og mentale
sundhed.

Indikator 5.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af at socialtilsynet under besgget kunne iagttage, at de borgere der var hjemme
fremtradte imgdekommende og gerne ville at vise deres hjem frem. Ligeledes vaegtes det, at de borgere socialtilsynet talte med udtrykte, at de
trivedes og at de oplevede, at de have faet det bedre i forlgbet.

Indikatoren er i hgj grad opfyldt. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa, at socialtilsynet under besgget kunne iagttage, at de borgere der var hjemme
fremtradte imgdekommende og gerne ville at vise deres hjem frem. Ligeledes vaegtes det, at de borgere socialtilsynet talte med og spiste frokost
sammen med udtrykte, at de trivedes og at de oplevede, at de have faet det bedre end da de flyttede ind. En borger pa Atriumgaarden oplevede at
blive mobbet. Iflg personalet var det drillerier der kunne ta overhand og man var opmaerksom pa det spil der foregik mellem vedkommende og en
anden beboer. En enkelt havde oplevet at fa en bolig som hun ikke var helt tilfreds med og havde et @nske om at fa sin egen lejlighed. Begge gav
udtryk for at de var glade for at bo pa henholdsvis Atriumgarden og i Villaen.

Indikator 5.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

Indikatoren er i hgj grad opfyldt. Det vaegtes, at tilbuddet statter og motiverer borgerne til at tage imod relevante og hensigtsmaessige
sundhedsydelser. Personale fra tilbuddet deltager i det omfang, borgerne @nsker det. Det vaegtes ligeledes at bade ledere og medarbejdere
beskriver et fint samarbejde med praktiserende laege, distriktspsykiatrien, privatpraktiserende psykiater og hjemmesygeplejen. Det kan vaere
meget svaert at motivere borgerne til evt. laege, hvis de har det svaert og det beskrives at borgerne ikke kan tvinges. Personalet har draftelser om,
hvornar det er omsorgssvigt og hvornar det er borgerens selvbestemmelsesret. Det vaegtes ligeledes, at der pa tilbuddet, jf. interview med ledelse
og medarbejder, er stor opmaerksomhed pa borgernes trivsel og helbred, ligesom der er et stort fokus pa korrekt medicinhandtering.
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Indikator 5.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at tilbuddet har fokus pa sundhed og sund kost. Beboernes sociale kompetencer
udfordres og optraenes gennem de faelles daglige maltider og gvrige samvaer beboerne har med hinanden. Flere borgere styrker deres fysiske og
mentale sund- hed ved aktiviteter i det omgivende samfund. Fx gar nogle af beboerne til musikundervisning andre syr eller fisker. Der er ogsa lagt
vaegt pa, at der bliver tilbudt motion en fast ugedag og en dag med svemning samt fodboldfitness.

Kriterium 6

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i middel grad.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet delvist har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.

At tilbuddet delvist sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og leering af magtanvendelser.

Indikator 6.a

Bedemmelse 2

Bedemmelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfarer delvist, at magtanvendelser sa vidt muligt undgés. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
medarbejdere der oplyser at de har en borger som har flyttet sig til at vaere udenfor malgruppen da han er blevet tiltagene udadreagerende. Borger
er sveer at afleese og der har veeret flere magtanvendelser.

Tilbuddet har delvist opdateret viden og feerdigheder, der understgtter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pa baggrund af interview
med borgere og medarbejdere samt materiale tilsendt. Fremsendt procedure for magtanvendelser er ikke opdateret og medarbejdernes viden var
utilstraekkelig i forhold til de nye regler pa omradet. Borger gav udtryk for at veere utryg i nogle situationer.

Indikator 6.b

Bedemmelse 2

Bedemmelse af Indikator 6.b

Tilbuddet har delvist en praksis for at registrere og dokumentere magtanvendelser, der hviler pa en fast procedure. Dette bedemmes pa baggrund
af fremsendt procedure beskrivelse som ikke er opdateret samt henvendelse fra kommune, hvor det fremgar at de nye regler ikke benyttes.
Efterfolgende er der sat en proces i gang for opdatering af viden pa magtanvendelsesomradet.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af medarbejdere, hvor det fremgar at der ydes lgbende supervision.
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Kriterium 7

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Det veegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lzering i forhold til vold og overgreb.
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for registrering og dokumentering af vold og overgreb.

Tilbuddet udarbejder lgbende en risikovurdering pa borgerne ved sndret adfaerd som noteres i plannerdyou og drgftes med ledelsen.

Indikator 7.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a

Indikatoren er i meget hej grad opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at tilbuddet har udarbejdet en politik for forebyggelse og handtering af vold, trusler og
andre kraenkelser. Denne politik har til formal - sa vidt muligt at sikre et godt psykisk arbejdsmilje - ved at forebygge vold, trusler og andre
kraenkelser mod medarbejdere i Atriumfonden, og at sikre, at der tages hand om alle parter i de tilfaelde, hvor der alligevel sker en
graenseoverskridende episode. Med fokus pa det forebyggende voldsarbejde er det tilbuddets hensigt at optimere kvaliteten af det paedagogiske
arbejde, samt at det bliver fagligt opkvalificerende at udvikle voldsforebyggelse. Malet med voldspolitikken er, at Atriumfonden’s afdelinger har en
god intern kommunikation vedr. trusler og voldsepisoder, og at den enkelte medarbejder har indsigt i de faktorer, der fremkalder vold, herunder
kendskab til egen rolle og virkemidler. Desuden skal personalet vaere klaedt pa til at handtere en situation pa den rigtige made, nar skaden er sket.
Tilbuddet hart udarbejdet en overskuelig pixi udgave af politikken til alle medarbejdere som sikre et hurtigt overblik i forhold til hvordan man
handler i de enkelte situationer.
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Organisation og ledelse

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Atriumfonden i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i hgj grad er hensigtsmaessig og understatter, at borgerne trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel hos medarbejderne.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 8

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At ledelsen udaver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.

At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets bestyrelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.a
Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt CV, hvor det fremgar at leder har paedagogisk
uddannelse og flerarig erfaring som leder.

Ledelsen opdateres Izbende med nedvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt kompetenceplan.

Ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nedvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af
interview med medarbejdere der oplever en synlig og ressourcestaerk ledelse. Magtanvendelses omradet mangler en opdatering af medarbejdere i
forhold til ny lovgivning pa omradet. Dette er efterfglgende i vaerksat.
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Indikator 8.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.b
Tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af at ledelsen oplyser, at der er fast tilknyttet
supervisor, som kommer 1 gang manedligt i hvert af de 3 teams.

Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af at der afholdes
P-mader hver 14 dag og disse mader ogsa anvendes til at koordinere indsatsen. .

Indikator 8.c

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.c
Tilbuddet har en kompetent bestyrelse. Dette bedgmmes pa baggrund af

Tilbuddet har en aktiv bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendte bestyrelsesreferater som viser en aktiv bestyrelse.

Indikatoren er i hgj grad opfyldt Der er lagt vaegt pa, at leder beskriver, at han har et udmaerket samarbejde med Bestyrelsen. Bestyrelsen er
kompetent, aktiv og sammensat af en formand, en sekretaer og 3 medlemmer. Formanden er brugsuddeler og har i mange ar vaeret aktiv pa det
sociale omrade, har bl.a. vaeret socialudvalgs- formand i Sakskebing kommune. Sekretaeren har i mange ar arbejdet pa Oringe. Medstifteren af
Atriumfonden og dennes agtefelle er begge ledere af opholdssteder pa Sjeelland. Det sidste medlem af bestyrelsen er praest fra lokalomradet. Der
afholdes bestyrelsesmade 4-5 gange om aret. Bestyr. har meget fokus pa skonomien og den orienteres manedligt om den aktuelle status. Der er
ogsa lagt vaegt pa, at bestyrelsen er praeget af virksomhedens og fondens stifter, samt af dennes familie. Til bestyrelsens mgder deltager ogsa
forstander, souschef og AMR, og ingen af dem har stemmeret. Se ogsa pkt. 9 c.

Kriterium 9

Bedemmelse af kriterium

Ud fra dialog med medarbejdere og ledelse samt fremsendt materiale er det Socialtilsynets opfattelse at tilouddets daglige drift varetages pa en
kompetent og ansvarlig made. Der laegges vaegt pa, at arbejdsplaner / vagtplaner tilpasses beboernes behov og der er et tilfredsstillende forhold
mellem ressourcer og opgaver. Der laegges ogsa vaegt pa, at medarbejdergruppen generelt er bredt og relevant sammensat, hvilket i det daglige
tilgodeser beboernes behov. Dette forhold er dog pavirket i degnets ydertimer og weekends, samt ved sygdom blandt fast personale. Der laegges
0gsa vaegt pa, at der er udarbejdet sygefraveerspolitik og at der er etableret MED-udvalg

Indikator 9.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.a

Indikatoren er i hgj grad opfyldt. Der er lagt veegt pa, at ledelsen beskriver, at hver enkelt borger er bade tilknyttet en kontaktperson og et team.
Sammensaetningen af personalet i de enkelte huse skraeddersys ud fra borgergruppen. Safremt en ny borger matte have behov for yderligere
kompetencer, suppleres personalet hermed. Der er ogsa lagt vaegt pa, at de 5 bo-enheder primaert er organiseret i forhold til borgernes behov for
kontakt til personale med relevante kompetencer henover dggnet. At nogle borgere har brug for kontakt dggnets 24 timer og endda i perioder for
vagen nattevagt - dette geelder for Villaen og Laerkereden. Der er ligeledes lagt vaegt pa, at husenes vagtplaner er dynamiske. Hvis beboernes behov
@ndres, ma personalets madetider aendres. | al almindelighed er der stor fleksibilitet hos personalet. At der er hertil knyttet en bagvagt, som er til
radighed i akut opstaede situationer ml. kl. 22 - 07, hvor der som oftest kun er en medarbejder pa radighedsvagt i 3 af husene. Der er endvidere
lagt vaegt pa, at ledelsen oplyser at ATA-tiden er individuelt tilrettelagt og afstemt efter behov. At ressourcer og opgaver matcher. Men at der nok
ber veere et taettere samarbejde med kommu- nernes visitator. Der er tillige lagt vaegt pa, at medarbejder udtaler at medarbejdergruppen generelt
er bredt og relevant sammensat, hvilket i det daglige tilgodeser beboernes behov. Dette forhold er dog pavirket i degnets ydertimer og weekends,
samt ved sygdom blandt fast personale. At det oplyses at der stadig anvendes 24 timers vagt i weekenderne og at der kun er en medarbejder pa
arbejde. At hvis der anvendes vikarer er de ikke alene med beboerne - (afhaenger af hvor lzenge vikarerne har vaeret ansat). At alle vikarer kommer
igennem et 3 dages introforlgb. Endelig er der lagt vaegt pa, at medarbejderne udtaler at der er mulighed for efteruddannelse - og at tilbud- det har
et fagligt hejt niveau.
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Indikator 9.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.b

Indikatoren er i hgj grad opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at ledelsen beskriver at det centrale for Atriumfonden er at sikre velfungerende teams over
tid. Undertiden er det nemt at finde de rigtige match og andre gange ma der flere forsgg til. Dette har betydning for personalegennemstremning. At
der er OBS! pa at Villaens samt Fireklgverens beboere er meget kraevende, og at medarbejderne derfor har behov for mere supervision. Beboerne
projicerer.

Indikator 9.c

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.c

Indikatoren er i hgj grad opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at ledelsen beskriver, at sygefraveaeret hver maned opggres i de enkelte huse. Der har hele
tiden vaeret en sygefraveerspolitik udarbejdet af arbejdsmilje repraesentanten og daglig leder. At der i forbindelse med etablering af MED-udvalg
pagik en revision af sygefravaerspolitikken. Der er ogsa lagt veegt pa, at der er adgang til supervision pa alle niveauer - i team savel som individuelt.
Ledelsen beskriver, at de igennem deres Pensionsselskab ogsa har en sundhedsforsikring, som tilbyder hurtigt adgang til psykolog, fysioterapeut
mv. Der er ligeledes lagt vaegt pa, at ledelsen beskriver at det til tider er en ganske udfordrende borgergruppe, hvor netop et velfungerende team
med dbne kommunikations-linjer er centralt. At der hele tiden skal veere fokus pa dette og at der vil veere gode og vanskelige periode. Endelig er
der lagt vaegt pa, at medarbejderne oplever en aben kultur, hvor daglig leder bevaeger sig rundt pa alle niveauer. At enhver borger og enhver
medarbejder ser ud til at have tryghed til at tage kontakt i sma og store spargsmal. At tilbuddet har en tillidsrepraesentant og at der er en
medarbejderrepraesentant i bestyrelsen. At der er udarbejdet APV. Punkterne fra handleplanen er for en stor del udfert. Medarbejderne oplyser, at
trivsel og samarbejde er individuelt i fondens enheder, samt individuelt for den enkelte medarbejder.
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E Kompetencer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Atriumfondens medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 10

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til mélgruppens behov.

At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og borgernes individuelle behov og
forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.

Socialtilsynet kan konstatere at den budgetterede andel af vikarer i budget 2021 er 10%. Socialtilsynet vil pa baggrund heraf have fokus pa
tilbuddets anvendelse af vikarer i 2021.

Indikator 10.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa baggrund af at langt hovedparten af medarbejderne har
relevant uddannelse og samtlige har erfaring med malgruppen. Flere har vaeret i gang med videreuddannelser og der er gennemfort et felles
kompetencelgoft.

Medarbejderne kan redegare for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejderne der
kan redeggre for anvendelse af den anerkendende tilgang samt deres recovery tilgang.

Tilbuddet har kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilouddet opdateres med nedvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af
fremsendt kompetenceplan.

Socialtilsynet kan konstatere at den budgetterede andel af vikarer i budget 2021 er 10%. Socialtilsynet vil pa baggrund heraf have fokus pa
tilbuddets anvendelse af vikarer i 2021.
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Bedemmelse 4
Bedemmelse af Indikator 10.b

Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med
borgerene som oplyser at de bliver behandler godt og at de trives i botilbuddet. De kan fa hjeelp safremt de beder om det.
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Fysiske rammer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i middel grad understetter formalet med tilbuddets indsats.

Socialtilsynet vurderer, at Atriumfondens fysiske rammer i middel grad understatter borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad tilgodeser borgernes behov for bade faellesskab og privatliv,

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets vaerelser / lejligheder, faellesarealer og faciliteter i middel grad fremtraeder velholdte, hjemlige og velegnede til
malgruppen.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,3

Kriterium 14

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understetter i middel grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At de fysiske rammer og faciliteter delvist er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsaetning.

At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne vaerelser / lejligheder.

At de fysiske rammer og faciliteter delvist fremstar velholdte og hjemlige.

Indikator 14.a

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 14.a

Borgerne er delvist tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere der giver udtryk for
manglede toilet og bade forhold. De er 3 om at dele 1 toilet og bad. Borgerne anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa
baggrund af at beboerne, medarbejdere og leder beskriver jf. interview, at de oplever borgerne trives med de fysiske rammer, bade deres egen
bolig, men ogsa med fzellesrummene som for alle afdelingers vedkommende bruges meget. Her er muligheder for forskellige aktiviteter eller bare
for et uforpligtende samvaer. Der er samtidig lagt vaegt pa, at socialtilsynet i forbindelse med tilsynsbesgget, kan observere flere borgere i de feelles
rammer og derved konstatere, at de ser ud til at trives og fele sig hjemme.

Indikator 14.b

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 14.b

Tilbuddets fysiske rammer er delvist velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af at de fysiske rammer og udenoms arealer, i
forbindelse med tilsynsbesgget, fremtraeder meget forskelligt. Villaen i Orupgaard er den bygning der fremtraeder mest nedslidt. Den traenger bade
til udvendig som indvendig vedligeholdelse.

Tilbuddets faciliteter er delvist velegnede til malgruppen. Dette bedesmmes pa baggrund af at tilbuddet har indrettet flere faellesrum med forskellige
faciliteter f.eks. sy / male vaerksted, som borgerne frit kan bruge, ud over deres egen bolig. Det bemaerkes af socialtilsynet, at de fleste af borgerne i
tilbuddet deler toilet og bad med andre. Dette bedesmmes at besvaerligggre privatliv. Atriumgarden og Froensevej 47 har mulighed for at tilgodese
eventuelle behov for mobilitetshjaelpemidler. Dette besvaerliggares noget i Villaen og pa Laerkevej pga. af trapper.

Tilbuddets beliggenhed er delvist velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af at Atriumfondens forskellige afdelinger ligger
forholdsvis teet pa Nykebing, Guldborg og Eskildstrup og beboerne har mulighed for at tage offentlig transport eller cykle til de forskellige byer.
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Indikator 14.c

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.c
Borgerne inddrages i indretning af eget vaerelse / lejlighed. Dette bedemmes pa baggrund af at de veerelser socialtilsynet ser fremtraeder

personlige og individuelt indrettet.

Borgerne inddrages i udformning og indretning af faellesarealer og faciliteter. Dette bedgmmes pa baggrund af at en del af tingene pa faellesarealer
er borgernes egne eller valgt af dem. Socialtilsynet vurdere, at borgernes deltagelse i de daglige praktiske garemal i huset er medvirkende til at
afspejle at tilbuddet er deres hjem.
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E @konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set delvist rummer den forngdne gkonomiske kvalitet. Det skyldes, at vi har konstateret falgende
vaesentlige forhold.

Vi har vurderet tilbuddets skonomi pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

I vurderingen har vi taget stilling til:

¢ om tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.
» om tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den forngdne kvalitet til tilbuddets méalgruppe i forhold til prisen.
e om der er gennemsigtighed i tilbuddets akonomi.

Vi har konstateret nedenstaende forhold i relation til tilbuddets skonomi:

Socialtilsynet kan konstatere at tilbuddet i 2019 har anvendt en vaesentligt hajere andel af vikarer i forhold til det borgerrettede personale
(borgerrettet personale + vikarer) sammenholdt med det budgetterede i 2019. Tilbuddet budgetterede i 2019 med at vikarernes andel af det
borgerrettede personale (borgerrettet personale + vikarer) udgjorde 10%. Ud fra tilbuddets arsrapport 2019 pa Tilbudsportalen kan det konstateres
at tilbuddets andel af vikarer udgjorde 32% af omsaetningen. Socialtilsynet kan konstatere at den budgetterede andel af vikarer i budget 2021 er
10%. Socialtilsynet vil pa baggrund heraf have fokus pa tilbuddets anvendelse af vikarer i 2021.

@konomi 1

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer pa baggrund af revisors pategning pa arsregnskabet, at tilbuddet er skonomisk baeredygtigt.

Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsregnskab og budget.

@konomi 2

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af budget og arsregnskab.

@konomi 3

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at der ikke har vaeret tilstraekkelig gennemsigtighed i tilbuddets akonomi.

Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget og fundet fglgende forhold:

Socialtilsynet kan konstatere at tilbuddet i 2019 har anvendt en vaesentligt hgjere andel af vikarer i forhold til det borgerrettede personale
(borgerrettet personale + vikarer) sammenholdt med det budgetterede i 2019. Tilbuddet budgetterede i 2019 med at vikarernes andel af det
borgerrettede personale (borgerrettet personale + vikarer) udgjorde 10%. Ud fra tilbuddets arsrapport 2019 pa Tilbudsportalen kan det konstateres
at tilbuddets andel af vikarer udgjorde 32% af omsaetningen. Socialtilsynet kan konstatere at den budgetterede andel af vikarer i budget 2021 er
10%. Socialtilsynet vil pa baggrund heraf have fokus pa tilbuddets anvendelse af vikarer i 2021.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedammelse

Uddannelse og beskeftigelze
L

Fysiske rammer Selvstzzndighed og relationer

Kompetencer Malgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

o Dokumentation

o Borgeroversigt

o Tilbudsportalen

e Medarbejderoversigt
* Magtindberetninger
 Tidligere tilsynsrapport
e Hjemmeside

Interviewkilder

Kilder

e Borgere

o Ledelse

o Medarbejdere

Beskrivelse
Interview af borgere og medarbejdere ved besgg i tilbuddet.
Ledelse telefon-interview , mail

Observationskilder

Kilder
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